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 أولٌـــــاء الأمــــور

الإصــــدار الأول   

 لسم علم النفس
 الشمول والكرامة والاحترام

 .لا يجوس إعبدة إنتبجه جشيئبً أو كليبً دون إذن كتببي مسبق من رئيس القسم. هذا الكتيب هو ملك لقسم علم النفس وهو وثيقت خبضعت للزقببت
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 3    تعرف على الفرٌق                                   1.
 

 3     تفاصٌل الموقع وأرقام الاتصال2.
 

 4      مهمتنا 3.
 

 8-5     إعداد الطفل للمدرسة4.
.iتحضٌر طفلك للمدرسة 

.iiاتخاذ قرار بشأن المدرسة 
.iii(19-كوفٌد )للوباء   تحضٌر طفلك 
.ivالتدرٌب على استعمال المرحاض 

 
 9     تتبع مراحل تطور الطفل6.
 12-10                                            حمراء علامة7.
.i التوحد 

.iiصعوبة التعلم 
.iiiاضطرابات النطق واللغة 
.ivقصور الانتباه وفرط الحركة 
.vاضطراب التحدي المعارض 

.viالمشكلات السلوكٌة 
.vii الغضب 

.viiiالقلق 
.ixالاكتئاب 

 
 15-13                                            التدخل فً المنزل  . 8
.iأهمٌة اللعب 

.iiالتربٌة الإٌجابٌة 
 
 16        نحن هنا من أجلك . 9
 

محتوٌاتال  

 لسم علم النفس
 الشمول والكرامة والاحترام
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استشاري علم النفس 

 العيادي
 علم النفس المعتمد

ي أيرلندا
 الجمعية النفسية ف 

 نائلة محمود
ي علم النفس العيادي

 أخصائ 

 تعرف على الفرٌك

 لسم علم النفس
 الشمول والكرامة والاحترام

 تفاصٌل المولع والاتصال

   97124458881+: رلم الهاتف
 7823 543 800: الرلم المجانً

 8996 285 052 (971+): رلم المسم النفسً

   ملائم بموقع نتمتع
 إلموظفي    مع إلتوإصل وأمان سهولة بكل عملاءنا  يستطيع .ؤلينا إلوصول من إلجميع ليتمكن أبوظب    مدينة قلب ف 

 .إلعمرية إلفئات جميع مع للتعامل دإئمًا  ومستعدون بكفاءة إلمدربي   

 ، أبوظبً ، الإمارات العربٌة المتحدة 54تقاطع شارع الكرامة مع شارع دلما ، مبنى : العنوان
 
             psychology@kidsheart.ae:البرٌدالاكترونً 

    https://www.kidsheart.ae/service/psychology: المولع الالكترونً

 طاهر سعيد. د
 استشاري علم النفس العيادي

 رئيس قسم علم النفس
 علم النفس المعتمد

ي أيرلندا
 الجمعية النفسية ف 

 آمنة جافٌد
 أخصائً علم النفس العٌادي

 نٌمً ك تومً
 أخصائً علم النفس العٌادي

سينضم إلينا 
 قريبًا
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 مهمتنا
تم إنشاء لسم علم النفس فً مركز كٌدزهارت الطبً بهدف خاص لتمدٌم خدمات 

ٌركز نهجنا على الطفل من خلال . شاملة للغاٌة للأطفال والمراهمٌن والبالغٌن
.  توفٌر التمٌٌم النفسً المائم على الأدلة والتدخل من خلال تتبع وتطوٌر معالم النمو
نحن نضمن حصول مرضانا على ألصى درجات الاحترام والاهتمام والرعاٌة 

نحن نإمن بشدة ونشجع التدخل المبكر للأطفال بناءً على . أثناء جلسات العلاج لدٌنا
 .احتٌاجاتهم المحددة بدلاً من التشخٌص المبكر

 لسم علم النفس
 الشمول والكرامة والاحترام
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إلجديد إلدرإس   للفصل صورإً  لطفلك وإعرض إلجدد  وإلمعلمي    إلمدرسة لرؤية طفلك إصطحب. 

بهم سيلتقون إلذين وإلأشخاص إلمدرسة عن تحدث   
 .إلمدرسة ف 

(أمكن ؤن)  عليهم للتعرف إلدرإسة زملاء قدم. 

غي   طفلك كان  ؤذإ  إلمرئية إلجدإول إستخدم   
 .لفظ 

 إلمدرسة عن إجتماعية قصصاً  أو  كتباً   إقرأ. 

إلتعليمات وإتباع إلإستماع حول إلقوإعد  وأيضا  إلمدرسة ؤجرإءإت / قوإعد علمهم. 

إستقلالية أكي   يكون أن على طفلك شجع. 

  
 .إلمدرسة أيام مع يتماس   بما  إلطعام تناول / إلإستيقاظ على معتادإً  طفلك إجعل إلسابقة، إلأسابيع ف 

إء طفلك مع تسوق  .ذلك ؤلى وما  إلغدإء وصناديق إلمدرسية إلحقائب لش 

 تحضٌر طفلك للمدرسة

 ...بعض الجوانب للنظر 
 

 .حجم الصف
 .المسافة من المنزل

 .العلاجات للأطفال ذوي الاحتٌاجات الخاصة/ الدعم / الموارد 
 .البٌئة المادٌة للمدرسة والفصول الدراسٌة

 .مواقف الموظفٌن خاصة للأطفال ذوي الاحتٌاجات الخاصة
 (.الفصول الخاصة فً المدارس العادٌة/ الخاصة / على سبٌل المثال ، المدارس العادٌة )قم بزٌارة المدارس 

 .أثناء زٌارة المدرسة ، تأكد من التحدث إلى معلم الفصل والمدٌر حول الموارد والتسجٌل

 اتخاذ قرار بشأن المدرسة

 لسم علم النفس
 الشمول والكرامة والاحترام
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 (19كوفيد )تحضي  طفلك للوباء 
  تثقيفهم وإعدإدهم للتعامل مع إلموقف

يمكن . من إلطبيع  أن يشعر إلأطفال بالقلق أثناء إلجائحة ويلعب إلآباء دورإً رئيسياً ف 
  تقليل إلقلق بي   إلأطفال من خلال إلإستماع ؤلى مشاعرهم وفهمها

 .للوإلدين إلمساعدة ف 
 

  
وإلب     COVID-19لقد تم وضع إحتياطات. 2020أغسطس  30من إلمقرر أن تفتح دولة إلؤمارإت إلعربية إلمتحدة مدإرسها ف 

نت. يمكن أن تختلف عن أوقات ما قبل إلوباء قبل ؤرسال طفلك ؤلى إلمدرسة، . لإ تزإل إلمدإرس تقدم خيارإً للدرإسات عي  إلؤني 
 .أيضًا تأكد مع إلمدرسة أنهم إتخذوإ جميع إلإحتياطات إللازمة. تأكد من أن طفلك مستعد للتكيف مع لوإئح إلسلامة إلجديدة

 لسم علم النفس
 الشمول والكرامة والاحترام
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 لسم علم النفس
 الشمول والكرامة والاحترام

 7 (WHO)تم الحصول على هذه المعلومات أعلاه من منظمة الصحة العالمٌة 
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 فٌما ٌلً بعض النصائح العامة لبدء طفلك
 
عندما تبدئٌن فً التدرٌب على استخدام . احتفظً بسجل لحفاضات طفلن المتسخة

المرحاض، سٌكون لدٌن تمدٌر تمرٌبً للولت الذي سٌحتاج فٌه طفلن للذهاب إلى 
 .المرحاض

أخبري طفلن أنن ستموم بتدرٌبه على استخدام المرحاض. 
 على سبٌل المثال، وضحً له كٌفٌة تنظٌف )اجعلً طفلن مهتماً بالمرحاض

 .، واجعلً الحمام مكانًا إٌجابًٌا(المرحاض وما إلى ذلن
 فً ٌوم التدرٌب على استعمال المرحاض، أعطً طفلن الكثٌر من السوائل والأطعمة

 !الغنٌة بالألٌاف
 عندما ٌنمضً المإلت، أحضري طفلن إلى المرحاض -اضبطً عداداً لكل ساعة. 
ٌنصح بعدم ارتداء الأطفال للحفاضات أثناء التدرٌب على استخدام المرحاض. 
 (.استخدمً راحة المدم)ادعمً لدم طفلن عند الجلوس على المرحاض 
لها مكافؤة على الفور/ عندما ٌستخدم طفلن المرحاض ، تؤكدي من منحه !! المكافآت  .

  ".المرحاض أولا، ثم الحلوٌات: "على سبٌل المثال
المرئٌات الاجتماعٌة لتمدٌم إرشادات خطوة بخطوة حول / ستخدمً المصص ا

 .استخدام المرحاض ، إذا لزم الأمر
 

 اقتراحات للأطفال الذٌن لا ٌتواصلون شفهٌا  
 .لومً بإنشاء بطالة مصورة لطفلن للتواصل عندما ٌحتاج إلى استخدام الحمام

ودعٌهم ٌستمتعون بفٌدٌوهات التدرٌب على استخدام   YouTubeسجّلً الدخول إلى
 :الحمام، مثل

 .على كرسً الحمام  Elmoتدرٌب  -
 Cocomelonتدرٌب الحمام  -
 ...وغٌرها من التمارٌن -

 استعمال المرحاضالتدرٌب على 

 .قبل البدء فً المدرسة ، من المهم أن ٌتم تدرٌب طفلك على استخدام الحمام

 لسم علم النفس
 الشمول والكرامة والاحترام

8 
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 تتبع مراحل نمو طفلن

 .CDCتم الحصول على المعلومات الواردة أعلاه من . هذه مجرد أمثلة للٌلة من العدٌد من المعالم الهامة التً ٌجب البحث عنها

 تعلم العلامات والتصرف بسرعة
من المهم أن تعرف أن كل طفل فرٌد من نوعه بطرٌقته الخاصة وأنهم ٌتطورون بشكل جمٌل فً معظم 

ومع ذلك، قد تكون هناك بعض المجالات التً قد ٌحتاج فٌها الطفل للمساعدة ومن . الأوقات بمفردهم
 .المهم استشارة أخصائً فً ذلك

 لسم علم النفس
 الشمول والكرامة والاحترام

9 
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 للتوحدالعلامات الحمراء 

 

 

 

 

 

Autism Spectrum 
Disorder (AS) 

إذا كان طفلن ٌبكً باستمرار وبدون أسباب. 

إذا كان الطفل سلبًٌا جدًا ولا ٌستجٌب. 

 ممدم الرعاٌة/ لا ٌستجٌب الطفل للابتسام عندما ٌمترب منه أحد الوالدٌن. 

 الاسم/ الطفل غافل عن بٌئته ولا ٌستجٌب للصوت. 

لا ٌهتم الطفل بتملٌد أصوات أو حركات الآخرٌن. 

ٌتؤخر الكلام بشكل كبٌر ولا ٌصدر أي صوت. 

لا ٌستخدم الإٌماءات للتواصل. 

الاتصال بالعٌن ضعٌف جدا. 

ٌسعى للحصول على انتباهن بشكل غٌر منتظم وبحاجة لدعم. 

المٌل إلى تصلب الذراعٌن والسالٌن أو إظهار حركات الجسم غٌر العادٌة. 

لا ٌستجٌب نحون عندما تصل لالتماطهم. 

ًالتؤخٌر فً التطور الحرك. 

لا ٌوجد اهتمام بالألعاب أو مهتم فمط بجزء منها. 

ٌرغب فً الدوران حول نفسه. 

 الأشٌاء/ الانخراط بشكل مفرط فً النشاط. 

 لسم علم النفس
 الشمول والكرامة والاحترام

 لصعوبات التعلمالعلامات الحمراء 
إلنضال   

 .وإلكتابة إلقرإءة ف 

صعوبة   
 .إلحساب ف 

بطء   
 .إلمعالجة ف 

إلأدإء ضعف   
 .إلفصل ف 

صعوبات   
كي    ف   .إلمهام وحضور  إلي 

إلتعليمات ومعالجة إلإتصال مشاكل. 

10 
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 لسم علم النفس
 الشمول والكرامة والاحترام

 لاضطراب النطك واللغةالعلامات الحمراء 
 إلتأخر   

 .إلكلمات على إلحصول ف 

صعوبات   
 إلنطق ف 

 إلتأخر   
 .إلجمل تكوين ف 

  إلتأخي   
 .إلتعليمات إتباع ف 

 (ADHD)لاضطراب فرط الحركة ونمص الانتباه العلامات الحمراء 
إلنشاط مستوى على للسيطرة قابل وغي   مفرط نشاط. 

 آخر إلى مكان من إلتنقل دإئماً  وهو  بهدوء يجلس أن يمكن لإ. 

 كي    إلإنتباه يستطيع لإ    سوإء إلمهام على وإلي 
ل ف     أو  إلمي  

 .إلمدرسة ف 

صعوبات   
 .إلتعليمات لفهم إلإنتباه عدم بسبب إلمهمة ؤنهاء ف 

  إلأشياء لفقدإن ويميل فوضوي أو  منظم غي. 

إً   إلتحدث ويحب إلتحدث أثناء إلآخرين يقاطع  .كثي 

إلأعصاب فقدإن أو  إلغضب. 

إلجدإل. 

إلبالغي    طلبات أو  لقوإعد  إلإمتثال رفض. 

إلحقد أو  إلإستياء. 

إلإنزعاج أو  إلآخرين مضايقة. 

ء سلوكهم أو  أخطائهم على إلآخرين لوم  .إلس 

 ((ODDلاضطراب التحدي المعارض العلامات الحمراء 

 لمشكلات السلوكٌةالعلامات الحمراء 
إلجدإل. 

إلعدوإنية. 

إلكذب. 

إلشقة. 

11 .صدإقات تكوين صعوبة 
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 لسم علم النفس
 الشمول والكرامة والاحترام

للغضبالعلامات الحمراء   

إلمفرطة إلغضب نوبات. 

ب  .إلض 

إلمشاجرة. 

إلبكاء. 

إلركل. 

إلعض. 

إلقرص. 

 إلقلق أو  بالتوتر  إلشعور. 

 بالذعر إلشعور. 

 إلتعب أو  بالضعف إلشعور. 

صعوبة   
كي    ف   .إلي 

بات معدل زيادة  .إلقلب ض 

بشعة إلتنفس. 

إلإرتجاف. 

إلتعرق. 

للملكالعلامات الحمراء   

أكي   أو  أسبوعي    - إلمستمر إلحزن. 

إلإجتماعية إلتفاعلات تجنب أو  إلإنسحاب. 

إلنفس ؤيذإء عن إلحديث أو  إلنفس ؤيذإء. 

إلإنتحار أو  إلموت عن إلحديث. 

شديد تهيج أو  نوبات. 

ضارإً  يكون أن يمكن وإلذي إلسيطرة عن إلخارج إلسلوك. 

إت    جذرية تغيي 
 .إلشخصية أو  إلسلوك أو  إلمزإج ف 

  تغيي   
 .إلأكل عادإت ف 

إلوزن فقدإن. 

إلنوم صعوبة. 

صعوبة   
كي    ف   .إلي 

إت    إلتغيي 
 .إلأكاديم   إلأدإء ف 

عنها إلغياب أو  إلمدرسة تجنب. 

 العلامات الحمراء للاكتئاب

12 
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 !الألغاز والمكعبات
ٌساعد على التفكٌر والإبداع. 
ٌساعد على تحسٌن المهارات الحركٌة الدقٌقة. 
ٌساعد فً بناء المهارات المكانٌة والبصرٌة. 

 ألعاب اللوح
ٌساعد فً بناء الأداء التنفٌذي. 
ًٌساعد على منع السلوك الاندفاع. 
ٌساعد على العمل والتعاون. 
ٌساعد فً أن تكون عضوا  فً الفرٌق. 
ٌساعد على التحلً بالصبر. 
ٌساعد على تعلم أخذ الدور والمشاركة. 

 العب وكن فوضوٌا  
ٌطور المهارات الحركٌة الدقٌقة والجسٌمة. 
ٌعلم الإبداع عن طرٌق صنع الأشٌاء من لا شًء. 
ٌنمً الصبر. 
لا بأس أن تكون غٌر منظم فً بعض الأحٌان. 
من بٌن كل هذا ٌعلم المرح! 
ٌجعل المرء أكثر تسامحا  وٌساعد على معرفة المزٌد عن الطبٌعة. 

 الرٌاضة البدنٌة
 ًٌساعد على خفة الحركة الجسدٌة، النمو الحركً الإجمال

 .والدقٌق
ٌعلم العمل الجماعً والمرونة والتنسٌق. 

 اللعبأهمٌة 

 فً المنزلالتدخل 
بعد زٌارة عٌادتنا والحصول على فهم أفضل لما ٌمكننا القٌام به لطفلك، غالب ا ما ٌكون الآباء غٌر متأكدٌن من 

 .كٌفٌة دعمهم لأطفالهم فً المنزل
ا حٌوٌ ا، وفٌما ٌلً بعض النصائح للتفاعل مع  من أجل تحقٌق أقصى قدر من النمو لطفلك، ٌعتبر اللعب أمر 

 :طفلك بشكل إٌجابً

 لسم علم النفس
 الشمول والكرامة والاحترام
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 لسم علم النفس
 الشمول والكرامة والاحترام

 الإٌجابٌة التربٌة
 هل تعلم أن كلماتك ٌمكن أن تسبب ضررا  أكثر من نفعها؟
 .من المهم استخدام الكلمات بعناٌة أثناء التحدث إلى الطفل

 .فٌما ٌلً بعض الأمثلة عن كٌفٌة تغٌٌر بعض عباراتك
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 لا للعقاب

ٌمكن للعماب بؤي شكل من الأشكال 
.أن ٌضر بالنمو النفسً للطفل  

 ضع القواعد عند الصغر

ضع المواعد عندما ٌكونون صغاراً، 
لأنهم سٌجدون صعوبة فً تعلم كٌفٌة 

.إدارة أنفسهم عندما ٌكبرون  

 تجاهل الأذى
اعطً اهتمام ألل للسلوكٌات غٌر 

.المرغوب فٌها  

 ٌصرف انتباه الطفل
إذا أظهر الطفل سلوكاً غٌر مرغوب 

اعرض علٌه / فٌه، فاستخدم الإلهاء 
 الخٌارات

 عزز الاستقلال

تشجٌع الاستملالٌة ٌساعد الطفل على 
 تنمٌة حس التوجٌه الذاتً

 كن لطٌفا  مع الأطفال
ٌعامل الأطفال الآخرٌن بالطرٌمة 

 التً ٌعاملهم بها والدٌهم

 الآباء قدوة
كل ما تفعله . الأطفال ٌملدون والدٌهم

 سٌكون له تؤثٌر فً تشكٌل شخصٌتهم

"سوف..اذا "استعمل إستراتٌجٌة   
 بشكل جٌد لوضع الحدود

إذا كنت تدرس "على سبٌل المثال 
".فٌمكنن الاستمتاع بولت الفراغ  

 قضاء وقت ممتع مع الأطفال
تمهمهم . الضً ولتاً ممتعاً مع أطفالن

وأظهر اهتماماً بالأنشطة التً 
.ٌحبونها من خلال الانضمام إلٌهم  

 كن متسقا
عدم الاتساق فً التعامل مع السلون 
ٌرسل رسالة خاطئة للأطفال وٌمٌلون 

.إلى الخلط  

 حافظ على القواعد واضحة وبسٌطة

ٌمكن أن . تجنب إلماء المحاضرات
تساعد كلمة واحدة فمط أو جملة 

.لصٌرة فً بعض الأحٌان  

 عامل الأطفال باحترام

علالتن بؤطفالن هً أساس علالاتهم 
.احترم رأٌهم. مع الآخرٌن  

 امدح طفلك
شجع السلون الإٌجابً من خلال مدح 
أطفالن لأنهم سٌحاولون الاستمرار 
فً إظهار نفس السلون للحصول 

.على مدٌحن  

 الأبوة الإٌجابٌة
.فٌما ٌلً بعض النصائح حول التعامل مع أطفالك  

 لسم علم النفس
 الشمول والكرامة والاحترام
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 .تفعل ماذا تعرف ولا عالك بؤنن تشعر عندما لمساعدتن هنا نحن

 
 .ومشاكلن استفساراتن على السرٌع للرد العائلٌة وأجواءنا تواجدنا لن نضمن

 
 .مستشارٌنا أحد ممابلة منن وسنطلب بفرٌمنا الاتصال ٌرجى ، المزٌد لمعرفة

 
 فرٌق علم نفس  -                                                                                       

 لسم علم النفس
 الشمول والكرامة والاحترام

 !من أجلننحن هنا 

 .نؤمل أن ٌكون هذا مفٌداً جداً لن. شكراً لن على الولت الذي لضٌته فً لراءة هذا الدلٌل

 

 :ٌرجى إعلامنا إذا كان لدٌن أي أسئلة والتراحات أخرى عن طرٌك الاتصال بنا على 

psychology@kidsheart.ae 
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